
Logiciel LANsense
MAINTENANCE ANNUELLE LANSENSE

STANDARDS
Aginode specification

Aginode Ref:  N874.MAIN01
Service de maintenance annuelle

La maintenance et le support annuels comprennent:
I. L'accès à l'équipe de Support  LANsense.

II. Les mises à niveau et mises à jour gratuites du logiciel (au
moins une version par année)

III. La possibilité de télécharger des versions de corrections de bug.
IV. L'assistance en ligne via appels téléphonique et Internet.
 
CONFIGURATION REQUISE POUR LE LOGICIEL
Configuration requise pour le logiciel
 
• Microsoft Windows 2012 Server R2 (UK English) ou supérieur
(Server 2008 également pris en charge pour les clients existants)
• Microsoft SQL Server (Standard Edition) 2012 (UK English) ou
supérieur (2008 également pris en charge), licences appropriées
• Microsoft NET framework version 4.x
• Microsoft IIS (Internet Information Services.) version 7 et
supérieures
• Optionnel  VMWARE Workstation 15v Player uniquement requis
pour LANsense Active Discovery
 
Configuration matérielle du serveur
• Serveur dédié
• Quad Core 3.1GHz ou plus rapide avec Virtualization Technology
(VT)
• 16Gb RAM
• Connexion réseau rapide. De préférence Gigabit
• 1TB d'espace disque (Fast drives) (2Gb doivent toujours être
disponibles afin de permettre le transfert des fichiers
 
Accès à distance préférable pour l'assistance
​

All drawings, designs, specifications, plans and particulars of weights, size and dimensions contained in the technical or commercial documentation of Aginode is indicative only and shall not be binding
on Aginode or be treated as constituting a representation on the part of Aginode.
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Maintenance Annuelle LANsense
Caractéristiques

Nombre de ports 1
Caractéristiques d'utilisation
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